
До уваги страхувальників та застрахованих осіб за продуктом страхування від критичних захворювань
за програмами “ОНКОЛОГІЯ” та “РОЗШИРЕНА” по продукту, що був перестрахований у перестраховика
Arch Re та реалізовувався під назвою “BEST DOCTORS” (далі - Продукт).

ТДВ “СГ “ОБЕРІГ” повідомляє наступне:

Починаючи з 1 січня 2023 року продаж, обслуговування та пролонгацію Продукту буде припинено через
одноосібне рішення перестраховика Arch Re про вихід з українського ринку страхування на випадок критичних
захворювань, їх рішення пов’язане забороною Національного банку України, яке заборонило українським
страховим компаніям оплачувати перестрахові платежі закордонним перестраховикам.

В цій ситуації провина ТДВ “СГ “ОБЕРІГ” відсутня, адже це типовий форс-мажор, що передбачений договором
страхування і перестрахування внаслідок рішення Національного банку України, яке в свою чергу пов’язане з
військовим станом в державі.

Договори страхуванні за Продуктом, що був перестрахований у перестраховика Arch Re, які станом на 1 січня
2023р. мають активний строк дії - достроково припиняються з 1 січня 2023р. у зв’язку з обставинами вказаними
вище.

Страхувальники та застраховані особи мають право звернутись до ТДВ “СГ “ОБЕРІГ” щодо повернення
невикористаної частки страхового платежу без будь-якого вирахування нормативу на ведення справи
страховиком, тобто повернення відбуватиметься у повному обсязі.

Оскільки перестраховик Arch Re в односторонньому порядку припинив співпрацю з ТДВ “СГ “ОБЕРІГ” через
обставини описані вище, починаючи з 1 січня 2023 року перестраховик Arch Re не приймає нові страхові випадки
та не здійснює їх обслуговування оскільки договірні відносини між нашими компаніями розірвані, не з ініціативи
ТДВ “СГ “ОБЕРІГ”, а за одноосібним рішенням перестраховика Arch Re.

З усіх питань просимо звертатись до ТДВ “СГ “ОБЕРІГ” в будь-який зручний спосіб.
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